
組 織 の 成 長 へ の 、渇 望

［エナジー］

インソースの「ジャパン・ソリューション」推進冊子

リ
ス
キ
リ
ン
グ
の

今



教
育
の
必
要
性
と
い
う
質
問
で
は
﹁
年
齢

問
わ
ず
必
要
﹂
と
い
う
回
答
が
最
も
多
く

な
っ
て
い
ま
す
︒実
施
や
検
討
状
況
に
関

わ
ら
ず
︑
そ
の
教
育
の
必
要
性
を
感
じ
て

い
る
人
事
・
教
育
担
当
者
は
多
い
と
い
う

結
果
で
す
︒年
齢
別
に
み
る
と
︑
実
施
状
況

と
同
様
に
︑
年
齢
が
高
い
ほ
う
が
必
要
性

が
あ
る
と
い
う
結
果
と
な
っ
て
い
ま
す
︒

各
年
代
別
で
の
教
育
し
た
い
ス
キ
ル

を
見
て
い
く
と
︑
各
年
齢
で
の
不
足
ス
キ

ル
を
補
う
よ
う
な
テ
ー
マ
が
多
く
あ

が
っ
て
い
ま
す
︒

年
齢
を
問
わ
ず
必
要
と
回
答
し
た
場

ス
キ
リ
ン
グ
教
育
を
実
施
し
て
い
る
の

で
し
ょ
う
か
︒２
０
２
３
年
10
月
~
11
月

に
企
業
の
人
事
・
教
育
担
当
者
向
け
に

当
社
が
実
施
し
た
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
︑
回

答
企
業
67
社
の
う
ち
︑
実
施
し
て
い
る
と

回
答
し
た
会
社
は
３
割
と
な
り
ま
し
た
︒

今
後
実
施
予
定
が
あ
る
と
回
答
し
た
企

業
を
あ
わ
せ
る
と
28
社
︵
42
％
︶
と
い
う

結
果
で
す
︒実
施
予
定
の
年
齢
を
み
る

と
︑40
代
︑50
代
が
多
く
︑現
状
は
以
前
か

ら
実
施
さ
れ
て
い
た
必
要
な
ス
キ
ル
を

学
び
直
す
﹁
リ
カ
レ
ン
ト
﹂
教
育
の
要
素

も
強
い
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
︒

 

実
施
状
況
で
は
な
く
︑
リ
ス
キ
リ
ン
グ

企
業
が
直
面
し
て
い
る
人
に
関
わ
る
課

題
と
し
て
︑採
用
難
や
採
用
コ
ス
ト
︑人
件

費
の
上
昇
な
ど
が
あ
げ
ら
れ
ま
す
︒新
し

く
採
用
す
る
こ
と
の
コ
ス
ト
や
難
易
度
が

上
が
る
今
︑
組
織
で
働
い
て
い
る
人
材
を

い
か
に
教
育
し
︑
活
躍
さ
せ
る
か
と
い
う

点
で
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
は
重
要
な
も
の

と
な
っ
て
い
ま
す
︒ま
た
︑
人
的
資
本
経
営

推
進
の
面
か
ら
も
︑
人
材
に
関
わ
る
人
事

施
策
と
し
て﹁
リ
ス
キ
リ
ン
グ
﹂教
育
は
欠

か
せ
な
い
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
︒

 

で
は
︑
現
状
︑
企
業
は
ど
の
く
ら
い
リ

合
の
結
果
を
見
て
も
︑
論
理
的
思
考
力
︑

対
人
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
最
も
多

く
な
っ
て
い
ま
す
︒年
齢
が
高
く
な
る
と

Ｏ
Ａ
ス
キ
ル
や
デ
ー
タ
分
析
な
ど
の
ス

キ
ル
が
高
く
な
っ
て
く
る
の
が
特
徴
的

で
す
︒︵
図
１
・
２
参
照
︶

学
ば
せ
よ
う
と
す
る
一
方
で
︑
従
業
員

側
に
は
抵
抗
が
あ
る
よ
う
に
見
受
け
ら

れ
ま
す
︒当
社
が
各
企
業
か
ら
の
要
望
や

課
題
を
聞
く
中
で
感
じ
る
ベ
テ
ラ
ン
社

員
の
意
識
は
︑﹁
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
は
す
で
に

十
分
に
あ
る
と
思
っ
て
い
る
︑
今
の
や
り

方
を
変
え
る
つ
も
り
は
な
い
﹂
と
い
う
も

の
や﹁
Ｉ
Ｔ
へ
の
苦
手
意
識
が
あ
る
﹂︑

矢野 由香里
株式会社インソースクリエイティブソリュー
ションズ 執行役員
九州大学文学部卒
情報誌の編集職、市場調査会社の企画職等を
経験し、2015 年入社。コンテンツ開発職とし
てこれまでに 1000 件以上の研修テキスト作
成に携わる。お客さまの様々な要望に合わせ
たテキストや、新作コンテンツや新サービス
の開発を多数行う。2023 年 10 月より現職

現
状
と
課
題

企
業
ア
ン
ケ
ー
ト
か
ら
の

リ
ス
キ
リ
ン
グ
の
現
在
地

重
要
度
が
増
す
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育

現
状
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
を

実
施
し
て
い
る
企
業
は
約
３
割

リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
の
必
要
性
は

感
じ
て
い
る

20―

30
代
は
思
考
力
︑

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
︑40
代
以
上

で
デ
ー
タ
分
析
や
Ｏ
Ａ
ス
キ
ル

Ｄ
Ｘ
を
学
ば
せ
た
い
企
業
と

抵
抗
の
あ
る
ベ
テ
ラ
ン
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対人関係
スキル

（コミュニ
ケーション）

﹁
つ
い
て
い
け
な
い
と
感
じ
る
﹂
な
ど
が

多
く
な
っ
て
い
ま
す
︒新
し
く
ス
キ
ル
を

学
ん
で
ほ
し
い
企
業
側
の
想
い
と
は
裏

腹
に
︑
ベ
テ
ラ
ン
社
員
側
は
そ
れ
ほ
ど
意

欲
的
で
は
な
い
傾
向
に
あ
り
ま
す
︒︵
図

３
参
照
︶

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
や
昨
今
の
状

況
か
ら
︑
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
自
体
の
定

義
が
ま
だ
あ
い
ま
い
で
︑
通
常
の
階
層
別

教
育
や
ス
キ
ル
強
化
の
教
育
と
混
在
し
て

し
ま
っ
て
い
る
状
況
が
う
か
が
え
ま
す
︒

ま
ず
は
︑
自
組
織
で
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教

育
の
再
定
義
が
必
要
と
な
る
で
し
ょ
う
︒

ま
た
︑
今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
か

ら
︑
各
企
業
が
抱
く
キ
ャ
リ
ア
や
リ
ス
キ

リ
ン
グ
で
の
課
題
と
し
て
は
﹁
従
業
員
の

学
ぶ
意
欲
の
低
さ
﹂﹁
管
理
職
候
補
の
不

足
﹂
が
最
も
多
く
あ
が
り
ま
し
た
︒企
業

内
で
の
既
存
の
教
育
に
加
え
︑
新
し
く
リ

ス
キ
リ
ン
グ
に
よ
っ
て
個
人
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
へ
つ
な
げ
て
い
く
こ

と
︑
並
行
し
て
キ
ャ
リ
ア
教
育
を
実
施
す

る
こ
と
が
重
要
と
な
り
ま
す
︒ 

ベテランのリスキリング（特にＤＸ）に対する不安・反発図３

年齢問わず実施したいもの図１

ベテラン社員の意識 課題

リスキリングは重要ではない
新しい仕事のためのスキルより今の仕事の改善をしたい
そもそもＩＴスキルは十分にある 今の仕事のやり方を変える気はない

受講してもついていけない

変化に対する不安
今のままのやり方で同じ仕事をしたい
ＤＸ化したら自分の仕事がなくなる

学び方に不満 ｅラーニングを見て学ぶのは苦痛

ベテランの学び方に対する不安
そもそも文系だし、ＩＴは苦手
分からない時にすぐ教えてもらえる環境でないと学ぶ気がない

順位 順位 20 代研修名

対人関係スキル
（コミュニケーション）1

1
論理的思考力2

データ分析3

4

5

AI 活用6

プロジェクトマネジメント7

マーケティング8

資料作成力9

語学10

資格試験対策11

年齢別実施したいもの図２

IT スキル
（プログラミング等）

OA スキル
（Excel 等）

論理的
思考力2

語学3

AI 活用4

OA
スキル

（Excel 等）
5

論理的
思考力

30 代

対人関係
スキル

（コミュニ
ケーション）

プロジェ
クトマネ
ジメント

データ
分析

マーケ
ティング

プロジェ
クトマネ
ジメント

40 代

対人関係
スキル

（コミュニ
ケーション）

データ
分析

論理的
思考力

マーケ
ティング

データ
分析

50 代

プロジェ
クトマネ
ジメント

対人関係
スキル

（コミュニ
ケーション）

OA
スキル

（Excel 等）

AI 活用

対人関係
スキル

（コミュニ
ケーション）

60 代

データ
分析

OA
スキル

（Excel 等）

IT
スキル

（プログラ
ミング等）

マーケ
ティング

リ
ス
キ
リ
ン
グ
と
並
行
し

キ
ャ
リ
ア
教
育
が
重
要
と
な
る
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や
上
司
の
目
に
触
れ
る
こ
と
を
懸
念
し
︑

ホ
ン
ネ
を
書
か
な
い
と
い
う
こ
と
が
想

定
さ
れ
ま
す
︒

そ
こ
で
本
記
事
で
は
︑
イ
ン
ソ
ー
ス
が

公
開
講
座
の
受
講
者
さ
ま
１
︐
５
４
７
名

に
対
し
︑
回
答
内
容
を
所
属
組
織
へ
一
切

開
示
し
な
い
こ
と
を
前
提
に
︑
第
三
者
と

し
て
収
集
し
た
﹁
受
け
た
い
教
育
﹂
に
関

す
る
調
査
結
果
を
ま
と
め
ま
す
︒︵
図
１

参
照
︶

受
け
た
い
教
育
の
内
容
で
︑
最
も
多

か
っ
た
回
答
が
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
︵
31
％
︶
で

す
︒中
で
も
Ｍ
ｉ
ｃ
ｒ
ｏ
ｓ
ｏ
ｆ
ｔ  

Ｏ

組
織
の
経
営
層
や
人
事
部
長
︑
研
修
担
当

者
の
意
向
が
反
映
さ
れ
や
す
く
な
り
ま
す
︒

昨
今
で
は
﹁
キ
ャ
リ
ア
は
組
織
に
任
せ

ず
︑
自
分
で
築
く
べ
き
も
の
﹂
と
い
う
考

え
方
も
浸
透
し
は
じ
め
︑
リ
ス
キ
リ
ン
グ

に
お
い
て
も
︑
個
人
が
自
己
実
現
の
た
め

に
選
択
す
る
時
代
に
移
行
し
て
い
ま
す
︒

イ
ン
ソ
ー
ス
に
も﹁
カ
フ
ェ
テ
リ
ア
形
式
﹂

﹁
手
挙
げ
制
﹂と
呼
ば
れ
る
︑
選
択
型
教
育

の
導
入
に
関
す
る
お
問
合
せ
が
増
え
て

い
ま
す
︒

こ
う
し
た
制
度
を
導
入
す
る
際
に
︑

﹁
従
業
員
自
身
が
ど
ん
な
教
育
を
受
け
た

い
か
﹂
と
い
う
ア
ン
ケ
ー
ト
を
と
っ
た
と

し
て
も
︑
回
答
者
は
回
答
内
容
が
経
営
層

リ
ス
キ
リ
ン
グ
へ
の
関
心
が
高
ま
り
︑

組
織
と
し
て
の
取
り
組
み
事
例
や
︑
人
事

と
し
て
の
ノ
ウ
ハ
ウ
な
ど
は
目
に
す
る

こ
と
も
増
え
て
き
て
い
ま
す
︒

一
方
で
︑
肝
心
の
﹁
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ

ン
自
身
﹂
が
今
︑
ど
ん
な
教
育
を
受
け
た

い
か
に
つ
い
て
調
査
・
議
論
さ
れ
る
こ

と
は
︑あ
ま
り
多
く
あ
り
ま
せ
ん
︒

こ
の
背
景
に
は
︑
日
本
国
内
の
企
業
文

化
に
根
強
く
残
る
﹁
教
育
は
会
社
が
提
供

す
る
も
の
﹂
と
い
う
考
え
方
が
あ
り
ま

す
︒日
本
の
社
会
人
教
育
は
︑
会
社
が
費

用
を
負
担
し
︑
業
務
時
間
内
で
行
う
の
が

一
般
的
で
す
︒そ
の
た
め
︑
組
織
が
導
入

す
る
リ
ス
キ
リ
ン
グ
施
策
に
つ
い
て
も
︑

ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
の
３
つ
の
ソ
フ
ト
︵
Ｗ
ｏ
ｒ

ｄ
・
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
・
Ｐ
ｏ
ｗ
ｅ
ｒ 

Ｐ
ｏ
ｉ

ｎ
ｔ
︶
に
関
す
る
教
育
を
受
け
た
い
と
い

う
声
が
︑
最
も
多
く
な
り
ま
し
た

︵
25
％
︶︒自
由
記
述
の
回
答
の
中
に
は
︑

﹁
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
で
の
デ
ー
タ
分
析
方
法
を

知
り
た
い
﹂﹁
Ｗ
ｏ
ｒ
ｄ
の
操
作
方
法
中

級
:
イ
ン
デ
ン
ト
や
行
間
の
設
定
︑
罫
線

の
編
集
﹂
な
ど
︑
全
く
の
初
心
者
で
は
な

い
﹁
初
~
中
級
者
﹂
の
ス
キ
ル
が
求
め
ら

れ
て
い
ま
す
︒

そ
の
他
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
の
中
に
は
︑
プ
ロ

グ
ラ
ミ
ン
グ
の
学
び
は
じ
め
に
人
気
の
言

語﹁
Ｐ
ｙ
ｔ
ｈ
ｏ
ｎ
﹂︑
話
題
の
Ｂ
Ｉ
ツ
ー

ル
の
使
い
方
︑
生
成
Ａ
Ｉ
な
ど
が
挙
が
っ

て
い
ま
す
︒常
に
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
さ
れ
続

け
る
Ｉ
Ｔ
活
用
の
ト
レ
ン
ド
を
お
さ
え
た

い
︑と
い
う
ニ
ー
ズ
が
読
み
取
れ
ま
す
︒

小林　洸
株式会社インソース　事業推進室上席チーフ
早稲田大学基幹理工学部卒
広告・販促の代理店にて、Webプロモーション
の立案と進行管理に携わる
2018 年インソース入社。自社のマーケティ
ング・営業に携わりながら、Office や生成 AI 
などの研修の企画開発と登壇を行う。2023
年 10 月より現職

ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
の

成
長
希
求

～
個
人
目
線
の

　
リ
ス
キ
リ
ン
グ

1,000人に
訊くホンネ

﹁
組
織
本
位
﹂で
語
ら
れ
が
ち
な

従
来
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ

ホ
ン
ネ
の
成
長
希
求

Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
は﹁
Ｍ
ｉ
ｃ
ｒ
ｏ

ｓ
ｏ
ｆ
ｔ  

Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
﹂と

﹁
ト
レ
ン
ド
﹂が
カ
ギ
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イ
ン
ソ
ー
ス
公
開
講
座
で
も
２
０
２

３
年
に
リ
リ
ー
ス
し
た
﹁
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
の
は
じ
め
方
研
修
﹂
が
大
変
な
人
気
を

博
し
て
い
ま
す
︒非
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
と
っ

て
無
縁
だ
っ
た﹁
シ
ス
テ
ム
開
発
﹂﹁
業
務

の
自
動
化
﹂
な
ど
も
身
近
な
存
在
に
な
り

つ
つ
あ
り
ま
す
︒今
や
Ｉ
Ｔ
リ
テ
ラ
シ
ー

や
普
遍
的
な
ツ
ー
ル
の
使
い
方
は
︑
日
本

語
や
数
字
と
同
じ
よ
う
に
︑
ビ
ジ
ネ
ス

シ
ー
ン
の
共
通
言
語
と
し
て
当
た
り
前

に
必
要
な
も
の
に
な
っ
て
い
る
と
言
え

ま
す
︒

　

Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
以
外
で
は
︑
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
・
文
書
作
成
・
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
な
ど
の
﹁
汎
用
的
な
ス
キ
ル
︵
ポ
ー

タ
ブ
ル
ス
キ
ル
︶﹂
へ
の
関
心
が
目
立
ち

ま
す
︒

こ
れ
ら
は
︑
多
様
な
ビ
ジ
ネ
ス
シ
ー
ン

で
必
要
と
な
る
対
人
能
力
や
戦
略
策
定

力
︑プ
ロ
マ
ネ
力
な
ど
と
直
結
し
︑﹁
ど
こ

へ
行
っ
て
も
通
用
す
る
人
材
﹂
に
な
り
た

い
と
い
う
欲
求
が
表
れ
て
い
ま
す
︒

研修ジャンル別リスキリング需要図 1

ChatGPT のはじめ方研修参考

「ChatGPT」のアカウント作成から、すぐに業務への活用ができる使い方まで、半日で体験する研修です。
まずは日常業務をよく知る現場のビジネスパーソンの方こそ、ChatGPT を使いこなすことですぐに成果につなげることが
できます。対話型の AI から期待を超える回答を引き出すには、コツや技術が必要です。本研修でいろいろなケースを想定し
て質問を投げかけてみることで使い慣れ、業務への活用を具体的にイメージしていただけます。

21,300 円 ( 税込 )通常価格 20,300 円 ( 税込 )WEBinsource会員価格 80pt/ 回スマートパックポイント

（半日研修）

ChatGPTのはじめ方研修～触って学び、明日の業務を効率化する

DX・ITその他

コミュニケーション

管理職・マネジメント

語学

財務

なし

マーケティング

文章力・語彙力

部下育成・人材育成

31%

7%

6%5%
4%

4%

4%

29%

5%5%

﹁
汎
用
ス
キ
ル
﹂を
求
め
る

現
代
の
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
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業
務
に
係
る
教
育
を
実
際
に
受
け
る
時

間
帯
は
︑当
然
の
こ
と
な
が
ら﹁
業
務
時
間

内
﹂の﹁
平
日
／
日
中︵
10
~
17
時
の
間
な

ど
︶﹂︵
44
％
︶が
最
も
多
い
結
果
と
な
り
ま

し
た
︒

　

た
だ
現
実
的
に
は
︑
誰
も
が
業
務
を
調

整
し
て
受
講
で
き
る
わ
け
で
は
あ
り
ま

せ
ん
︒特
に
︑
忙
し
い
リ
ー
ダ
ー
・
管
理

職
の
方
や
︑
勤
務
中
は
物
理
的
に
現
場
を

離
れ
る
こ
と
が
で
き
な
い
業
種
・
職
種

の
方
も
い
ま
す
︒

　

そ
こ
で
気
に
な
る
の
が
︑
次
点
で
20
％

と
な
っ
た
﹁
平
日
／
夜
間
︵
18
時
以
降
な

ど
︶﹂
と
い
う
選
択
肢
で
す
︒業
務
時
間
外

で
あ
れ
ば
︑休
日
よ
り
も
︑主
業
務
の
延

長
上
で
受
け
ら
れ
る
平
日
夜
間
研
修
な

ど
の
方
が
︑
負
担
が
少
な
い
と
感
じ
る
方

が
多
い
よ
う
で
す
︒

　

リ
ス
キ
リ
ン
グ
を
推
し
進
め
る
う
え

で
必
ず
出
て
く
る
﹁
時
間
が
な
い
﹂
と
い

う
課
題
に
対
し
︑夜
間
が
選
択
肢
の
一
つ

に
な
り
う
る
と
い
う
事
が
分
か
り
ま
す
︒

︵
図
２
参
照
︶

　

こ
こ
ま
で
の
内
容
と
は
別
に
︑も
う
一

つ
気
に
な
る
の
は
︑
全
回
答
者
の
一
割
弱

を
占
め
る
︑
受
け
た
い
教
育
が
﹁
な
い
﹂

﹁
思
い
つ
か
な
い
﹂と
い
っ
た
回
答
で
す
︒

も
ち
ろ
ん
︑
多
く
は
﹁
自
分
が
現
在
の
状

態
で
完
璧
で
あ
り
︑
教
育
を
受
け
る
必
要

は
な
い
﹂
と
は
考
え
て
い
な
い
で
し
ょ

う
︒そ
の
う
え
で﹁
な
い
﹂と
い
っ
た
回
答

が
出
る
の
は
︑
回
答
者
が
﹁
目
指
す
べ
き

姿
﹂
や
﹁
そ
の
姿
と
現
在
の
自
分
と
の

ギ
ャ
ッ
プ
﹂︑
い
わ
ゆ
る
キ
ャ
リ
ア
パ
ス

を
認
識
で
き
て
い
な
い
︑
と
い
う
こ
と
に

他
な
り
ま
せ
ん
︒

　

こ
の
点
に
つ
い
て
は
︑
組
織
と
個
人
の

双
方
に
︑
改
善
点
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま

す
︒組
織
や
チ
ー
ム
の
上
長
は
︑個
人
の
目

指
す
べ
き
姿
や
︑
求
め
る
ス
キ
ル
を
因
数

分
解
し
︑
ス
キ
ル
習
得
の
手
段
と
と
も
に

明
示
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒一
方
で
︑個

人
は
︑
現
状
に
安
住
し
て
は
生
き
残
れ
な

い
と
い
う
危
機
意
識
を
高
め
︑
常
に
成
長

意
欲
を
持
ち
続
け
る
必
要
が
あ
り
ま
す
︒

　

今
回
は
イ
ン
ソ
ー
ス
公
開
講
座
の
受
講

者
さ
ま
に
対
し
て
ア
ン
ケ
ー
ト
を
行
い
︑

個
人
の
目
線
か
ら
み
た
﹁
今
﹂
の
リ
ス
キ

リ
ン
グ
ニ
ー
ズ
を
読
み
解
き
ま
し
た
︒し

か
し
︑
外
部
環
境
が
変
わ
れ
ば
大
き
く

ニ
ー
ズ
や
教
育
手
段
も
変
化
す
る
た
め
︑

最
も
大
事
な
の
は
情
報
感
度
で
す
︒

　

大
手
の
動
画
共
有
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
を
は
じ
め
︑
現
代
で
は
手
軽
に
無
料
で

知
識
を
吸
収
で
き
ま
す
︒そ
ん
な
中
で
︑

組
織
が
個
人
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
教
育

を
用
意
す
る
た
め
に
は
︑﹁
目
指
す
べ
き

姿
の
明
示
﹂﹁
必
要
な
知
識
と
ス
キ
ル
の

明
確
化
﹂﹁
必
要
な
手
段
の
情
報
提
供︵
レ

コ
メ
ン
ド
︶﹂﹁
必
要
性
の
啓
蒙
﹂
な
ど
が

重
要
で
す
︒

　

ま
ず
は
組
織
と
個
人
の
双
方
に
明
確

に
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
Ｉ
Ｔ
教
育
の
充
実

な
ど
か
ら
︑﹁
現
代
組
織
の
リ
ス
キ
リ
ン

グ
施
策
﹂
を
は
じ
め
て
み
て
は
い
か
が
で

し
ょ
う
か
︒

リスキリングの希望時間帯（複数回答あり）図２

平日 / 日中
（10~17 時の間など）

平日 / 夜間
（18 時以降など）

休日 / 日中
（10~17 時の間など）

休日 / 夜間
（18 時以降など）

平日 / 早朝
（9 時までなど）

休日 / 早朝
（9 時までなど）

0%

40%

50%
44%

30%

20%

10%

20%

14%
10%

7% 5%

﹁
時
間
が
な
い
﹂を
解
決
す
る
︑

平
日
夜
間︵
18
時
以
降
︶の
教
育
も

20
％
選
好

組
織
と
個
人
の
課
題
を

浮
き
彫
り
に
す
る

﹁
思
い
つ
か
な
い
﹂と
い
う
回
答

個
人
ニ
ー
ズ
へ
の
感
度
が

明
暗
を
分
け
る
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インソースリスキリング
プログラムはこちらから

自己研鑽は、
「わかる」から「できる」へ。

insource Reskillingは、本気で自己研鑽に取り組む
お客さまへ向けた、新しいサービスです。

ChatGPT×Python プログラミング研修
～自動化・データ分析編（５日間）

WEBinsource 会員価格 ￥ （税込）188,500 800pt

ゼロからの Microsoft Office 研修 ～スタンダード
コース（Excel/PowerPoint/Word）（３日間）

WEBinsource 会員価格 ￥ （税込）85,500 360pt

複数日程で、ビジネスにITスキルを徹底的に身につける！

人を動かす PowerPoint 資料の作り方研修
～センスに頼らず、相手目線で効率的にデザインする

WEBinsource 会員価格

現代管理職のモノの言い方研修
～ハラスメントリスクを低減する

WEBinsource 会員価格

18:30スタートのナイトセミナーも実施中！人気の半日研修

個人に人気の「データ分析」や「財務」を基礎から学ぶ

ビジネスデータの分析研修
～職場で活かせる統計の基礎とデータ活用法を学ぶ

WEBinsource 会員価格 （税込）33,600 140pt

財務基礎研修
～３つの分析手法から財務諸表を読みこなす

WEBinsource 会員価格 ￥ （税込）28,500 120pt

個人に人気の「データ分析」や「財務」を基礎から学ぶ

金融リテラシー研修
～フェアな目線で、お金の知識を体系的に身につける

WEBinsource 会員価格 ￥ （税込）28,500 120pt

（２時間研修）モダン Excel 研修 ～操作実演で
Power Query、Power Pivot、ダッシュボードを理解する

WEBinsource 会員価格 （税込）￥20,300 80pt

2024年注目の新作ラインナップ！トレンドをおさえる

（税込）20,300 80pt￥ （税込）20,300 80pt￥

NEW

￥
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07

か
わ
か
ら
な
い
︒一
方
で
︑
こ
れ
ま
で
自
身

の
キ
ャ
リ
ア
を
企
業
に
託
し
て
き
た
従
業

員
に
と
っ
て
も
︑
突
然
の﹁
自
律
勧
告
﹂に

戸
惑
っ
て
い
る
︒そ
ん
な
と
こ
ろ
が
実
態

な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
︒

変
化
の
激
し
い
現
代
で
は
︑
次
々
と
新

た
な
職
務
が
生
ま
れ
︑
求
め
ら
れ
る
要
件

も
め
ま
ぐ
る
し
く
変
化
し
ま
す
︒そ
の
た

め
︑
人
材
を
職
場
で
じ
っ
く
り
育
成
す
る

ス
ピ
ー
ド
感
で
は
︑
必
要
な
人
材
の
確
保

が
追
い
付
か
な
く
な
り
ま
す
︒従
業
員
が

希
望
す
る
職
務
で
働
く
た
め
に
︑
主
体
的

に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し
︑
求
め
ら
れ
る
ス
キ

当
者
と
し
て
は
諸
手
を
挙
げ
て
推
進
す

る
わ
け
に
は
い
か
な
い
︑
と
い
っ
た
複
雑

な
気
持
ち
に
な
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
︒

 

雇
用
の
安
定
と
引
き
換
え
に
組
織
が
求

め
る
職
務
で
働
い
て
も
ら
う
日
本
型
雇
用

の
慣
行
に
対
し
︑﹁
キ
ャ
リ
ア
自
律
﹂と﹁
個

人
主
導
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
﹂の
流
れ
は
︑
企

業
と
従
業
員
の
関
係
を
大
き
く
変
化
さ
せ

る
も
の
と
な
り
ま
す
︒こ
れ
ま
で
︑﹁
囲
い

込
む
﹂
こ
と
に
よ
っ
て
人
材
を
確
保
し
て

き
た
企
業
に
と
っ
て
︑
人
材
の
流
動
化
が

自
社
に
と
っ
て
プ
ラ
ス
に
働
く
の
か
ど
う

企
業
の
人
事
担
当
者
に
と
っ
て
︑
昨
今

の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
推
進
の
流
れ
は
︑
単
な

る
﹁
人
材
育
成
施
策
の
ト
レ
ン
ド
﹂
と
は

異
な
る
︑
悩
ま
し
い
問
題
を
包
含
し
た
も

の
で
し
ょ
う
︒も
と
も
と
は
︑
今
持
っ
て

い
る
ス
キ
ル
だ
け
で
は
︑
社
内
で
の
活
躍

の
場
が
限
ら
れ
て
し
ま
う
人
材
に
対
し
︑

新
た
な
ス
キ
ル
を
身
に
付
け
︑
自
社
の
成

長
分
野
で
再
び
活
躍
し
て
も
ら
お
う
と

い
う
の
が
施
策
の
狙
い
で
し
た
︒

し
か
し
そ
こ
に
︑
人
材
の
流
動
性
を
高

め
︑
企
業
の
枠
を
越
え
て
よ
り
生
産
性
の

高
い
セ
グ
メ
ン
ト
に
リ
ス
キ
ル
さ
れ
た

人
材
を
シ
フ
ト
さ
せ
て
い
こ
う
︑
と
い
う

話
が
加
わ
っ
て
く
る
と
︑
企
業
の
人
事
担

ル
を
身
に
付
け
て
新
た
な
職
務
に
就
い

て
も
ら
え
る
な
ら
ば
︑
企
業
と
し
て
も
そ

れ
に
越
し
た
こ
と
は
な
い
で
し
ょ
う
︒し

か
し
︑
企
業
に
と
っ
て
も
従
業
員
に
と
っ

て
も
ハ
ッ
ピ
ー
な
関
係
を
実
現
す
る
た

め
に
は
︑
あ
る
三
つ
の
要
件
を
満
た
す
必

要
が
あ
り
ま
す
︒ 大畑 芳雄

株式会社インソース　執行役員
グループコンテンツ開発部　部長
大阪大学経済学部経済学科卒
大手百貨店に勤務後、大手芸能プロダクショ
ンの子会社にて商品企画に携わる。その後、
ビジネスプロセスの改善支援を専門とする
コンサルティング会社を経て、2010 年イン
ソース入社。2019 年から現職

主
体
的
学
習
を
促
す
３
つ
の
ポ
イ
ン
ト

~
人
事
担
当
者
か
ら
見
た
リ
ス
キ
リ
ン
グ

運営費用がかかる
効果が測りづらい
従業員の時間が奪われる
転職してしまう恐れがある

デ
メ
リ
ッ
ト

リスキリングに対する企業のジレンマ表

成長分野の人材が確保できる
生産性向上につながる
余剰人員の再活性化につながる
採用上の優位性となる

メ
リ
ッ
ト

人
事
担
当
者
に
と
っ
て
悩
ま
し
い

﹁
リ
ス
キ
リ
ン
グ
﹂の
位
置
付
け

リ
ス
キ
リ
ン
グ
の
ジ
レ
ン
マ

メ
リ
ッ
ト
を
測
り
か
ね
る
企
業
と

戸
惑
う
個
人

激
動
の
時
代
に
は

従
業
員
の
主
体
的
な

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
が
不
可
欠



プ
ロ
セ
ス
改
善

決められた業務手順
に沿って適切にオペ
レーションを遂行で
きる

【プロセス改善】
ルールを順守し
リスクに対する
意識を高める

手
順
の
励
行

ミスや事故を防ぐた
めのルールやしくみを
考えることができる

【プロセス改善】
ルールの徹 底
を促し、リスク
管理に努める

ク
リ
テ
ィ
カ
ル

シ
ン
キ
ン
グ

問題意識をもって組
織を捉え、問題の本
質を突き止めること
ができる

【プロセス改善】
経営課題を踏
まえつつ、改善
の継続を図る

ク
リ
テ
ィ
カ
ル

シ
ン
キ
ン
グ

マ
イ
ン
ド

事
業
拡
大

店頭や通販サイトを
通して商品の趨勢を
把握することができ
る

【事業拡大】
事業拡大につ
ながる発想や行
動を習慣づける

問
題
解
決
力

ビジネスチャンスを探
るために情報源を見
つけることができる

【事業拡大】
事業拡大に向
けて具体的行
動へと踏み出す

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

思
考

全社的な視点をもっ
て自組織のあるべき
姿を考えられる

【事業拡大】
組織を動かし、
目標達成 へと
導く

戦
略
的
思
考

目
標
達
成

自部署の目標を踏ま
えて自身の行動計画
を立てることができる

【目標達成】
計画的に業務
を遂行する

進
捗
管
理
力

自社の目標をブレイ
クダウンし、自部署
の行動計画を立案
できる

【目標達成】
チームの成果に
つながるよう計
画を遂行する

展
開
力

会社の方向性を具体
的に自組織に明示
し、組織目標の設定
ができる

【目標達成】
自部署の活動
計 画 をマネジ
メントする

説
明
責
任

汎
用
ス
キ
ル

課
題
解
決

問題解決の道筋を論
理的に組み立て、相
手に説明することが
できる

【課題解決】
問 題を見つけ
それ を解 決す
る

論
理
的
思
考

問題の真の要因を捉
えた上で、恒久的な
解決を図ることがで
きる

【課題解決】
問題解決のた
め に 提 案・実
行する

問
題
解
決
力

顧客を起点に課題を
捉え、商品・サービ
スに反映することが
できる

【課題解決】
課題設定、目標
達成するための
仕組みを整える

全
社
視
点

業
務
固
有

社内システムを使用
しながら営業事務を
遂行できる

【業務固有】
社 内 システム
を使用する

業
務
遂
行
力

複雑な未入金処理
対応ができる

【業務固有】
複雑な事務を
行う

業
務
遂
行
力

ある職務で求められるスキルを３階層に分けてマップ化したもののイメージ図１

知
識
・
技
能

専
門
分
野

一般職
中項目大項目 小項目（具体的なスキル）スキル

テーマ

営業知識やセールス
トークを身につけて
業務を行うことがで
きる

【専門分野】
営業基礎知識
を身につける

営
業
基
礎
力

主任級
中項目 小項目（具体的なスキル）スキル

テーマ

新規開拓を行い、顧
客拡大を行うことが
できる

【専門分野】
売上拡大を目
指した営 業 活
動を行う

新
規
顧
客

開
拓
力

管理職
中項目 小項目（具体的なスキル）スキル

テーマ

営業活動の合理化を
図るための方策を企
画立案できる

【専門分野】
目標達成に向
けた営業施策
を立案する

企
画
立
案
力

ま
ず
一
つ
目
は
︑
職
務
ご
と
に
求
め
ら

れ
る
ス
キ
ル
セ
ッ
ト
が
見
え
る
化
さ
れ
︑

広
く
開
示
さ
れ
て
い
る
こ
と
︑二
つ
目
は
︑

そ
れ
ら
の
ス
キ
ル
を
習
得
す
る
た
め
の
教

育
機
会
が
提
供
さ
れ
て
い
る
こ
と
︑
三
つ

目
は
︑
人
材
の
ア
サ
イ
ン
メ
ン
ト
が
硬
直

的
で
な
く
ス
キ
ル
が
活
か
さ
れ
る
こ
と
で

す
︒こ
れ
ら
の
要
件
が
整
う
こ
と
で
︑﹁
自

律
﹂し
た
従
業
員
が﹁
主
体
的
﹂に
ス
キ
ル

を
身
に
つ
け
な
が
ら
︑
組
織
の
成
長
分
野

で﹁
即
戦
力
﹂と
し
て
活
躍
す
る
こ
と
が
で

き
る
の
で
す
︒

ジ
ョ
ブ
型
雇
用
を
採
用
し
て
い
る
組

織
で
は
︑
採
用
時
に
職
務
ご
と
の
﹁
ジ
ョ

ブ
デ
ィ
ス
ク
リ
プ
シ
ョ
ン
︵
職
務
記
述

書
︶﹂
に
︑
必
要
な
ス
キ
ル
を
明
記
し
ま

す
︒必
要
な
ス
キ
ル
を
明
文
化
す
る
こ
と

に
は
様
々
な
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
︒こ

れ
を
あ
ら
ゆ
る
組
織
で
︑
職
務
ご
と
に
必

要
な
ス
キ
ル
を
一
覧
化
し
︑
そ
の
職
務
に

就
く
者
に
向
け
た
教
育
体
系
を
構
築
す
れ

ば
︑
そ
れ
を
ベ
ー
ス
に
人
材
育
成
計
画
が

立
て
や
す
く
な
り
ま
す
︒ま
た
︑求
め
ら
れ

る
ス
キ
ル
セ
ッ
ト
を
従
業
員
が
知
る
こ
と

で
︑リ
ス
キ
リ
ン
グ
の
指
針
と
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
︒︵図
１
参
照
︶

　
●﹁
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
活
用
し
た

　
ス
キ
ル
マ
ッ
プ
の
共
同
制
作
﹂の
活
用

　
~
安
価
に
ス
キ
ル
マ
ッ
プ
を
作
る

ス
キ
ル
マ
ッ
プ
に
は
︑
人
材
教
育
な
ど

に
お
い
て
様
々
な
使
い
道
が
考
え
ら
れ

ま
す
が
︑
作
成
に
手
間
が
か
か
り
︑
ま
る

ま
る
外
部
コ
ン
サ
ル
に
委
託
す
る
と
︑
か

な
り
の
費
用
が
か
か
り
ま
す
︒そ
こ
で
︑

お
勧
め
し
て
い
る
の
が
︑﹁
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

を
活
用
し
た
ス
キ
ル
マ
ッ
プ
の
共
同
制

作
﹂で
す
︒

職
務
の
実
態
を
知
る
社
内
メ
ン
バ
ー

に
よ
り
具
体
的
な
ス
キ
ル
を
洗
い
出
し
︑

そ
れ
を
イ
ン
ソ
ー
ス
か
ら
派
遣
さ
れ
た

フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
が
整
理
し
︑
一
覧
に

ま
と
め
ま
す
︒こ
の
や
り
方
に
よ
り
︑
ヒ

ア
リ
ン
グ
ベ
ー
ス
で
作
成
す
る
時
と
比

べ
外
部
の
投
入
工
数
を
３
分
の
１
に
抑

え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

﹁
キ
ャ
リ
ア
自
律
﹂が
成
功
す
る

三
つ
の
要
件

求
め
ら
れ
る
ス
キ
ル
の
可
視
化

~
①
ス
キ
ル
マ
ッ
プ
の
作
成
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若手・中堅



　

●﹁
知
識
・
技
能
﹂﹁
汎
用
ス
キ
ル
﹂

　
﹁
マ
イ
ン
ド
﹂に
ス
キ
ル
を
分
け
る

ま
た
︑
イ
ン
ソ
ー
ス
で
は
︑
各
職
務
で

求
め
ら
れ
る
ス
キ
ル
を
﹁
知
識
・
技
能
﹂

﹁
汎
用
ス
キ
ル
﹂﹁
マ
イ
ン
ド
﹂
の
３
カ
テ

ゴ
リ
に
分
け
て
整
理
し
ま
す
︒

一
つ
目
の﹁
知
識
・
技
能
﹂と
は
︑専
門

知
識
や
技
術
的
能
力
の
こ
と
で
︑例
え
ば

経
理
部
門
に
お
け
る﹁
会
計
知
識
﹂や
︑シ

ス
テ
ム
開
発
部
門
に
お
け
る﹁
プ
ロ
グ
ラ

ミ
ン
グ
ス
キ
ル
﹂な
ど
が
あ
た
り
ま
す
︒

二
つ
目
の﹁
汎
用
ス
キ
ル
﹂と
は
︑職
務

を
問
わ
ず
広
く
活
用
で
き
る
ス
キ
ル
で

す
︒例
え
ば
︑﹁
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能

力
﹂や﹁
問
題
解
決
力
﹂が
挙
げ
ら
れ
︑そ
れ

ら
を
統
合
し
た
も
の
で
あ
る﹁
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
能
力
﹂な
ど
も
こ
れ
に
あ
た
り
ま
す
︒

三
つ
目
の﹁
マ
イ
ン
ド
﹂は
︑職
務
に
あ

た
る
上
で
の
意
識
や
考
え
方
の
こ
と
で
︑

﹁
Ｃ
Ｓ
マ
イ
ン
ド
﹂や﹁
チ
ャ
レ
ン
ジ
精
神
﹂

と
い
っ
た
も
の
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
︒

職
務
に
求
め
ら
れ
る
ス
キ
ル
を
一
覧

化
で
き
た
ら
︑
次
に
ス
キ
ル
の
習
得
方

スキルマップをベースに教育体系化したもののイメージ図２

部長

課長

主任

若手
商品知識

オペレーションの手順
システムの操作方法

※内容は一例　

階層 階層別研修 （集合型） OJTスキルアップ研修　（選択型研修/年次テーマ研修/ｅラーニング）

ビ
ジ
ネ
ス

文
書
力

マ
ニ
ュ
ア
ル

作
成

Ｐ
Ｃ
ス
キ
ル

コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン

関
係

構
築
力

ビ
ジ
ネ
ス

マ
ナ
ー

プ
レ
ゼ
ン

テ
ー
シ
ョ
ン

営
業
提
案
力

営
業

基
礎
力

ロ
ジ
カ
ル
シ
ン
キ
ン
グ

問
題
解
決
力

コ
ー
チ
ン
グ

人
事
評
価

テ
ィ
ー

チ
ン
グ

チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力

財
務
基
礎

リーダーシップ

部下指導

主体的行動

報連相

計画策定

コンプライアンス

人材育成

経営視点

管
理
職
研
修

主
任
級
研
修
若
手
研
修

法
を
示
し
ま
す
︒も
ち
ろ
ん
︑
ス
キ
ル

マ
ッ
プ
を
見
る
だ
け
で
も
︑
自
分
が
希

望
す
る
職
務
に
就
く
た
め
に
必
要
な
ス

キ
ル
が
分
か
る
た
め
︑
自
己
研
鑽
を
促

す
効
果
は
あ
り
ま
す
︒

さ
ら
に
︑
こ
れ
を
ベ
ー
ス
に
し
て
教

育
体
系
を
構
築
し
︑
自
社
で
実
施
す
る

研
修
企
画
や
︑
手
挙
げ
式
の
セ
ミ
ナ
ー

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
企
画
︑ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ

教
材
の
選
定
な
ど
に
活
か
し
て
い
く
こ

と
で
︑
職
務
内
容
に
直
結
し
た
ス
キ
ル

の
習
得
機
会
を
提
供
す
る
こ
と
が
で
き

る
よ
う
に
な
り
ま
す︵
図
２
参
照
︶︒

　
●
ス
キ
ル
別
の
効
果
的
な

　
教
育
提
供
方
法

﹁
知
識
・
技
能
﹂
の
習
得
は
︑
担
当
す

る
業
務
に
よ
っ
て
習
得
し
た
い
分
野
が

異
な
る
た
め
︑
手
挙
げ
式
の
セ
ミ
ナ
ー

や
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
の
受
講
が
適
し
て
お

り
︑
リ
ス
キ
リ
ン
グ
プ
ロ
グ
ラ
ム
と
し

て
も
展
開
し
や
す
い
と
い
え
ま
す
︒

﹁
汎
用
ス
キ
ル
﹂
に
つ
い
て
も
︑
自
分

の
得
意
不
得
意
に
応
じ
て
選
択
で
き
る

手
挙
げ
式
セ
ミ
ナ
ー
の
形
式
は
有
効
だ

と
考
え
ま
す
が
︑そ
の
一
方
で
︑必
ず
身

に
つ
け
さ
せ
た
い
汎
用
ス
キ
ル
と
い
う

も
の
も
あ
り
ま
す
︒そ
の
た
め
︑
そ
れ
ら

に
つ
い
て
は
︑
階
層
別
研
修
の
中
に
組
み

込
ん
で
提
供
す
る
こ
と
も
有
効
で
す
︒

﹁
マ
イ
ン
ド
﹂
に
つ
い
て
は
︑
役
割
や

立
場
の
変
更
の
タ
イ
ミ
ン
グ
と
併
せ
て

提
供
す
る
の
が
効
果
的
で
あ
り
︑
昇
格

タ
イ
ミ
ン
グ
で
の
階
層
別
研
修
に
組
み

込
む
と
よ
い
で
し
ょ
う
︒

　

希
望
す
る
職
務
に
就
く
こ
と
を
目
指

し
て
主
体
的
に
リ
ス
キ
リ
ン
グ
に
励
ん

で
も
ら
う
た
め
に
は
︑ま
ず
︑現
状
の
ス

キ
ル
レ
ベ
ル
を
客
観
的
に
把
握
し
︑
求

め
ら
れ
る
レ
ベ
ル
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
自

己
認
識
し
て
も
ら
う
必
要
が
あ
り
ま

す
︒そ
こ
で
登
場
す
る
の
が
﹁
ア
セ
ス
メ

ン
ト
﹂で
す
︒

ス
キ
ル
の
習
得
方
法
を
示
す

~
②
教
育
体
系
の
構
築

求
め
ら
れ
る
要
件
と
の

ギ
ャ
ッ
プ
の
認
識

~
③
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
実
施
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テ
ス
ト
型

リスキリングで活用できるアセスメントサービス図３

【DX 推進に向けた組織の現状把握】
デジタルスキル標準に定める、「DX マインド・スタンス、DX リテラシー」について、
自社の DX に資する人材やスキルの実態を把握する。

DX
リテラシー
アセスメント

アセスメント名 対象 内容

全従業員

ア
ン
ケ
ー
ト
型

　
●
２
つ
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト

　
﹁
ア
ン
ケ
ー
ト
﹂と﹁
テ
ス
ト
﹂

ア
セ
ス
メ
ン
ト
に
は
︑
ア
ン
ケ
ー
ト

を
通
じ
て
現
状
の
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
を
自

己
評
価
さ
せ
る
も
の
と
︑
テ
ス
ト
を
通

じ
て
客
観
的
に
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
を
判
定

す
る
も
の
が
あ
り
ま
す
︒︵
図
３
参
照
︶

い
ず
れ
も
そ
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
設
計

す
る
際
の
ベ
ー
ス
と
な
る
の
が
︑
職
務

ご
と
に
求
め
ら
れ
る
ス
キ
ル
を
一
覧
化

し
た
﹁
ス
キ
ル
マ
ッ
プ
﹂
で
す
︒ア
セ
ス

メ
ン
ト
を
通
じ
て
自
分
の
足
り
な
い
要

素
を
知
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
︑
そ
れ
を

補
う
た
め
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
プ
ロ
グ
ラ

ム
の
選
定
が
で
き
ま
す
︒

ま
た
︑
応
募
者
に
職
務
別
に
設
計
さ

れ
た
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
受
け
て
も
ら

い
︑
そ
の
結
果
を
踏
ま
え
て
採
否
を
判

断
す
る
一
助
と
す
る
な
ど
︑
人
材
を
公

募
す
る
側
に
と
っ
て
も
有
効
な
ツ
ー
ル

で
す
︒

今
後
︑﹁
キ
ャ
リ
ア
自
律
﹂と﹁
主
体
的

学
習
﹂を
推
進
す
る
上
で
︑
ア
セ
ス
メ
ン

ト
は
欠
か
せ
な
い
も
の
と
な
っ
て
く
る

で
し
ょ
う
︒

【業務遂行に不可欠な IT スキルの把握】
パソコンの使い方やセキュリティの知識、日常的に使用する Office やインター
ネットツールなど、身近な IT スキルを主にチェックする。

IT
リテラシー
チェック

全従業員

【他社の評価を通じた、管理職の行動把握】
業務管理・遂行力や人間力、コミュニケーションや組織マネジメントなど、管理職
としての役割をどの程度果たせているか、複数の人の評価から実態を把握する。

360 度評価
アセスメント

管理職社員

【管理職としてのスキルチェック】
成果創出に必要なスキル（環境分析 / 課題発見 / 戦略思考 / 計画立案 / 進捗管理 /
部下指導 / 部下育成 / リスク管理 / リーダーシップ / 関係構築）の状況を把握する。

管理職向け
意識調査

管理職社員

【ビジネスの基礎スキルについて習得状況を把握】
目指すべき１年目社員になるためのスキルを、社会人基礎力を含む８つのカテゴ
リに定義。110 問のアンケートと 3０問のテストでスキルの保有状況を把握する。

新人
８大スキル
アセスメント

新入社員

【潜在的な志向、価値観を把握】
一人ひとりの特性や個性を見える化。活躍する社員の特性を把握し、集合体として
の組織を分析し、自組織に必要な人材像を特定し、人材採用や配置に適用させる。

giraffe
（ジラフ）

全従業員

【各階層の汎用スキルを可視化】
各階層に求められるスキルを「知識」「活用力」の２種類のテストで出題。各階層で
必要なスキルをカテゴリごとに数値化することで、強みや課題を明確化する。

階層別テスト
上級管理職 /
初級管理職 /
ベテラン / 中堅 / 若手

【採点・フィードバックで文書力を向上】
文書添削・通信添削による文書力のアセスメント。受検者一人一人に個別のフィー
ドバックを行い、文書作成力向上に繋げる。

文書添削
全従業員

（特に若手～中堅）

【営業職の知識・技能を数値化】
総合的なスキルである「営業力」を分解し、営業職に求められるマインドや判断軸
をバランスよく測る。

営業スキル
アセスメント

全営業
（特に若手～中堅）

【ロジカルに考える力を評価】
ビジネスにおける論理的思考力を、4 つの能力と 14 項目で評価。アセスメント結
果をもとに課題を絞ることで、効率的なスキルアップ対策を検討しやすくする。

論理的思考
アセスメント

全従業員
（特に若手～中堅）

【ライフプランを考えるためのお金の基礎知識を評価】
新人・若手社員の資産形成意識やキャリア形成意識を高め、借金や詐欺、契約など
の金融トラブルから身を守る力を把握し、必要な考え方を学ぶ。

金融・生活
リテラシー
アセスメント

全従業員
（特に若手～中堅）
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え
︑
美
し
く
清
書
す
る
た
め
に
秘
書
の

手
を
借
り
る
必
要
が
な
く
な
り
ま
し

た
︒パ
ワ
ポ
の
ス
キ
ル
が
ほ
ん
の
少
し

で
す
が
向
上
し
︑
一
人
で
完
結
で
き
る

こ
と
で
︑
面
倒
な
オ
ヤ
ジ
が
卒
業
で
き
︑

作
り
た
い
資
料
も
増
え
ま
し
た
︒

　
●
リ
ス
キ
リ
ン
グ
は
ベ
テ
ラ
ン
に
配
慮

　
し
た
ス
ピ
ー
ド
や
サ
ポ
ー
ト
が
重
要

元
Ｓ
Ｅ
の
私
で
も
︑
若
手
と
同
じ
Ｉ

Ｔ
ツ
ー
ル
の
操
作
研
修
を
受
け
た
際
は

つ
い
て
い
け
ず
愕
然
と
し
ま
し
た
︒ベ

テ
ラ
ン
の
不
安
を
払
し
ょ
く
し
︑
リ
ス

キ
リ
ン
グ
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
る
に

は
︑
年
齢
や
職
務
経
験
を
考
慮
し
た
教

育
の
ス
ピ
ー
ド
が
必
要
で
す
︒

　
●
小
さ
な
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
が

　
ベ
テ
ラ
ン
を
変
え
る

ベ
テ
ラ
ン
が
簡
単
か
つ
実
用
的
な
Ｍ

ｉ
ｃ
ｒ
ｏ
ｓ
ｏ
ｆ
ｔ　

Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
や

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
に
ほ
ん
の
少
し
強
く

な
る
こ
と
で
自
信
に
な
り
︑
再
度
活
躍

す
る
大
き
な
一
歩
に
つ
な
が
り
ま
す
︒

私
の
経
験
で
恐
縮
で
す
が
︑
最
近
社

内
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
で
﹁
Ｐ
ｏ
ｗ

ｅ
ｒ
Ｐ
ｏ
ｉ
ｎ
ｔ
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
講
座
﹂

を
受
講
し
ま
し
た
︒今
ま
で
漫
然
と
パ

ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
で
資
料
を
作
っ
て
い
ま

し
た
が
︑
イ
ン
デ
ン
ト
の
使
い
方
を
覚

仕
事
柄
︑
経
営
者
や
人
事
部
門
の
ト
ッ

プ
と
お
会
い
す
る
事
が
多
い
の
で
す
が
︑

伝
統
的
な
大
企
業
で
は
ベ
テ
ラ
ン
の
活

性
化
が
悩
み
の
タ
ネ
と
な
っ
て
い
ま
す
︒

年
功
序
列
の
給
与
体
系
に
よ
り
︑
業
務
貢

献
度
に
か
か
わ
ら
ず
給
与
が
高
く
︑
加
え

て
︑
法
律
に
よ
り
65
歳
ま
で
定
年
延
長
が

義
務
付
け
ら
れ
て
い
ま
す
︒

﹁
ど
う
す
れ
ば
ベ
テ
ラ
ン
は
給
与
に
見

合
う
働
き
を
し
て
く
れ
る
の
か
﹂
と
の
お

悩
み
に
対
し
︑﹁
大
丈
夫
で
す
︒策
は
あ
り

ま
す
︒私
も
今
年
60
歳
で
す
﹂
と
お
答
え

し
て
い
ま
す
︒

当
社
の
公
開
講
座
で
実
施
中
の

﹁
ゆ
っ
く
り
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
研
修
﹂
な
ど
ベ

テ
ラ
ン
層
向
け
の
Ｄ
Ｘ
ス
キ
ル
研
修
は

大
変
好
評
で
︑
大
幅
に
受
講
者
が
増
加

し
て
い
ま
す
︒小
さ
な
一
歩
が
自
信
と

積
極
性
を
生
ん
で
い
ま
す
︒

　
●
ベ
テ
ラ
ン
人
材
は

　
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
ス
キ
ル
を

　
ほ
ぼ
持
っ
て
い
る

新
た
な
知
見
の
導
入
や
戦
略
ス
タ
ッ

フ
の
人
手
不
足
を
補
う
た
め
に
︑高
額

舟橋 孝之
インソース 代表取締役執行役員社長
神戸大学経営学部商学科卒
三和銀行（現：三菱ＵＦＪ銀行）に入行。システム開発
部門や個人向け商品開発を担当。写真関係のベン
チャー企業を経て、2003 年に社会人教育事業のイン
ソースを創業、2017 年東証１部上場。年間研修実施回
数２万９千回、受講者数 745 万人のインソース創業者

﹁
リ
ス
キ
リ
ン
グ
﹂で

 
ベ
テ
ラ
ン
人
材
の

  

活
性
化
企
業
成
長
の
鍵
は

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
投
資

人
事
部
長
の
悩
み
の
タ
ネ
は
費
用

対
効
果
の
悪
い
ベ
テ
ラ
ン
社
員

ベ
テ
ラ
ン
人
材
の
活
性
化
は

小
さ
な
ス
キ
ル
強
化
か
ら

ベ
テ
ラ
ン
人
材
を
社
内
コ
ン
サ
ル

・
戦
略
ス
タ
ッ
フ
化
す
る
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な
外
部
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
を
導
入
す
る

企
業
が
増
え
て
い
ま
す
︒

　

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
仕
事
は
︑
フ

レ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
活
用
し
︑
現
状
の
課

題
を
整
理
し
︑
自
ら
の
知
見
を
加
え
て

文
書
化
す
る
仕
事
が
大
半
で
す
︒自
社

の
現
状
を
知
り
︑
そ
の
仕
事
の
進
め
方
︑

社
内
カ
ル
チ
ャ
ー
を
熟
知
し
︑
高
い
知

見
を
有
す
る
ベ
テ
ラ
ン
は
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
に
必
要
な
ス
キ
ル
を
ほ
ぼ
持
っ
て

い
ま
す
︒

　
●
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
活
用
力
を
強
化

　
~
社
内
コ
ン
サ
ル
・
戦
略
ス
タ
ッ
フ
化

そ
こ
で
リ
ス
キ
リ
ン
グ
の
一
環
で
︑

業
務
改
善
︑
リ
ス
ク
管
理
な
ど
の
分
野

で
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
活
用
し
整
理
す

る
ノ
ウ
ハ
ウ
を
身
に
つ
け
れ
ば
︑
業
務

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
や
戦
略
ス
タ
ッ
フ
と

し
て
活
躍
で
き
る
と
考
え
ま
す
︒

ベ
テ
ラ
ン
が
新
た
な
切
り
口
で
若
手

に
ア
ド
バ
イ
ス
で
き
れ
ば
︑
ベ
テ
ラ
ン

に
と
っ
て
は
仕
事
の
や
り
が
い
に
つ
な

が
り
︑
企
業
に
と
っ
て
は
外
注
費
の
削

減
が
可
能
と
な
り
一
石
二
鳥
で
す
︒

　
●
ぐ
っ
と
身
近
に
な
っ
た

　
Ｄ
Ｘ
ツ
ー
ル
と
教
育
~
Ａ
Ｉ
か
ら

　
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
＋
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
へ

Ｄ
Ｘ
推
進
が
強
く
求
め
ら
れ
て
数
年

が
経
過
す
る
中
︑Ｄ
Ｘ
推
進
の
ツ
ー
ル

や
教
育
も
大
き
く
変
化
し
て
い
ま
す
︒

Ｄ
Ｘ
化
が
叫
ば
れ
た
当
初
は
︑Ａ
Ｉ
ブ
ー

ム
で
理
系
人
材
を
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン

テ
ィ
ス
ト
や
Ａ
Ｉ
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
す
る

教
育
が
求
め
ら
れ
ま
し
た
︒こ
れ
が
第

一
段
階
︒

次
は
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
ブ
ー
ム
が
到

来
し
︑
若
手
社
員
に
Ｐ
ｙ
ｔ
ｈ
ｏ
ｎ
な

ど
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
ス
キ
ル
強
化
の
教

育
も
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
︒こ
れ
が
第
二
段
階
︒

そ
し
て
現
在
︑
第
三
段
階
は
幅
広
い

層
に
対
し
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
や
Ｐ
ｏ
ｗ
ｅ
ｒ

Ｐ
ｏ
ｉ
ｎ
ｔ
活
用
や
生
成
Ａ
Ｉ
で
あ
る

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
活
用
教
育
が
求
め
ら

れ
︑
よ
り
簡
便
で
実
用
的
な
Ｄ
Ｘ
ス
キ

ル
が
重
要
視
さ
れ
て
い
ま
す
︒

　
●
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
出
現
で

　
ベ
テ
ラ
ン
に
チ
ャ
ン
ス
到
来

　
~
誰
も
が
シ
ス
テ
ム
開
発
可
能
に
！

生
成
Ａ
Ｉ
の
一
般
化
は
ベ
テ
ラ
ン
人

材
に
と
っ
て
大
き
な
チ
ャ
ン
ス
で
す
︒

昨
今
話
題
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
有
料
版

は
日
本
語
の
箇
条
書
き
で
指
示
を
与
え

る
と
︑Ｐ
ｙ
ｔ
ｈ
ｏ
ｎ
コ
ー
ド
を
自
動

的
に
作
っ
て
く
れ
る
機
能
が
あ
り
ま
す
︒

最
近
私
は
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
で
デ
ー
タ

を
自
動
取
得
し
︑Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
で
作
っ
た

顧
客
リ
ス
ト
に
企
業
情
報
を
付
加
し
て

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
資
料
を
作
成
す
る
プ

ロ
グ
ラ
ム
を
作
成
し
ま
し
た
︒従
来
な

ら
シ
ス
テ
ム
部
門
に
依
頼
し
て
作
成
し

て
も
ら
っ
て
い
た
レ
ベ
ル
の
シ
ス
テ
ム

が
︑
数
時
間
で
自
分
で
作
成
で
き
る
の

は
驚
き
で
す
︒︵
当
社
で
実
施
し
て
い
る

﹁
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ×

Ｐ
ｙ
ｔ
ｈ
ｏ
ｎ
プ
ロ

グ
ラ
ミ
ン
グ
研
修
︵
５
日
間
︶﹂
で
覚
え

ら
れ
る
程
度
の
知
識
で
可
能
で
す
︶

　
●
ベ
テ
ラ
ン
＋
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
で

　
Ｄ
Ｘ
化
は
大
幅
に
ス
ピ
ー
ド
ア
ッ
プ

業
務
を
Ｄ
Ｘ
化
す
る
際
に
重
要
な
の

は
︑
業
務
要
件
を
整
理
し
て
シ
ス
テ
ム

化
す
る
内
容
を
記
述
す
る
こ
と
で
す
︒

業
務
を
よ
く
わ
か
っ
て
い
な
い
若
手
や

外
部
の
コ
ン
サ
ル
な
ら
こ
の
作
業
に
時

間
が
か
か
り
ま
す
が
︑
業
務
知
識
が
豊

富
な
ベ
テ
ラ
ン
な
ら
︑
容
易
か
つ
短
時
間

で
実
施
で
き
ま
す
︒ベ
テ
ラ
ン
が
Ｃ
ｈ

ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
活
用
し
て
シ
ス
テ
ム
化

を
し
て
い
け
ば
︑Ｄ
Ｘ
推
進
は
飛
躍
的

に
ス
ピ
ー
ド
ア
ッ
プ
す
る
と
考
え
ま
す
︒

労
働
力
不
足
の
中
︑
ベ
テ
ラ
ン
人
材

の
活
躍
な
し
に
は
企
業
成
長
は
あ
り
ま

せ
ん
︒ベ
テ
ラ
ン
の
持
つ
組
織
へ
の
強

い
貢
献
意
欲
︑高
い
洞
察
力
︑深
い
業
務

知
識
の
上
に
Ｄ
Ｘ
ス
キ
ル
を
身
に
つ
け

て
も
ら
え
ば
︑
超
絶
ス
ー
パ
ー
優
秀
人

材
の
出
来
上
が
り
で
す
︒

ぜ
ひ
︑新
卒
︑中
途
採
用
に
か
け
る
多

額
の
費
用
の
10
分
の
１
で
も
ベ
テ
ラ
ン

の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
教
育
投
資
に
か
け
て

い
た
だ
き
た
い
と
考
え
ま
す
︒投
資
対

効
果
は
絶
大
で
す
︒私
も
ベ
テ
ラ
ン
社

員
の
一
人
と
し
て
経
営
者
さ
ま
︑
人
事

部
長
さ
ま
に
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
︒

デ
ジ
タ
ル
人
材
不
足
を

ベ
テ
ラ
ン
活
用
で
埋
め
る

~
生
成
Ａ
Ｉ
は
ベ
テ
ラ
ン
の
味
方

ベ
テ
ラ
ン
人
材
への
教
育
投
資
を
！
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アセスメント
の受検

ギャップの
可視化

教育受講 講座
レコメンド

2

34

料 金 プラ ン P R I C E

従
業
員
自
ら
リ
ス
キ
リ
ン
グ
を
自
走

さ
せ
る
た
め
に
は
︑
従
業
員
の
ス
キ
ル
の

見
え
る
化
と
主
体
的
な
学
習
に
つ
な
が

る
環
境
を
提
供
す
る
仕
組
み
づ
く
り
が

必
要
で
す
︒仕
組
み
づ
く
り
の
方
法
と
し

て
︑
リ
ス
キ
リ
ン
グ
に
最
適
な
自
律
型
教

育
サ
ポ
ー
ト
シ
ス
テ
ム
﹁
Ｌ
ｅ
ａ
ｆ
企
業

内
大
学
﹂を
ご
紹
介
し
ま
す
︒

リ
ス
キ
リ
ン
グ
を
推
進
す
る
に
あ

た
っ
て
の
課
題
の
一
つ
と
し
て
︑﹁
現
状

︵
Ａ
ｓ 

ｉ
ｓ
︶﹂
と
﹁
あ
る
べ
き
姿
︵
Ｔ
ｏ 

ｂ
ｅ
︶﹂
の
ギ
ャ
ッ
プ
把
握
が
で
き
て
い

な
い
こ
と
が
あ
げ
ら
れ
ま
す
︒ギ
ャ
ッ
プ

の
把
握
の
仕
方
や
ど
の
よ
う
な
ス
キ
ル

を
強
化
し
て
い
く
か
を
自
身
で
導
き
出

す
仕
組
み
が
あ
る
こ
と
で
主
体
的
な
リ

ス
キ
リ
ン
グ
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
︒

　
Ｌ
ｅ
ａ
ｆ
企
業
内
大
学
は
︑
ア
セ
ス
メ

ン
ト
や
講
座
の
レ
コ
メ
ン
ド
機
能
が
付

い
た
Ｌ
Ｍ
Ｓ︵
ラ
ー
ニ
ン
グ
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
シ
ス
テ
ム
︶
で
す
︒自
身
の
現
有
ス
キ

ル
を
ア
セ
ン
ス
メ
ン
ト
に
よ
っ
て
可
視

化
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒可
視
化
さ
れ

た
ス
キ
ル
を
も
と
に
︑
個
人
に
合
わ
せ
た

推
奨
講
座
が
表
示
さ
れ
ま
す
︒こ
の
仕
組

み
に
よ
っ
て
ギ
ャ
ッ
プ
︵
今
後
の
伸
び
し

ろ
︶を
埋
め
て
い
く
こ
と
が
で
き
ま
す　

こ
れ
に
よ
り
︑
人
事
・
教
育
部
門
主
導

の﹁
一
律
型
教
育
﹂か
ら
︑
本
人
主
導
で
ス

自律的なスキルアップのサイクル図

¥100,000
 （税込¥110,000)

初期費用

¥500×ID数/月
 （税込¥550×ID数/月)

システム利用料

キ
ル
ア
ッ
プ
す
る
﹁
自
律
型
教
育
﹂
に
シ

フ
ト
で
き
ま
す
︒

　
　
　

　
継
続
的
な
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
は
︑
定
期

的
に
ギ
ャ
ッ
プ
を
確
認
し
︑
教
育
内
容
を

軌
道
修
正
す
る
こ
と
も
必
要
で
す
︒

ギ
ャ
ッ
プ
を
埋
め
る
た
め
の
講
座
を

受
け
︑
教
育
受
講
後
に
再
度
ア
セ
ス
メ
ン

ト
を
受
け
る
と
い
う
サ
イ
ク
ル
を
繰
り

返
す
こ
と
で
︑
企
業
が
求
め
る
人
物
像
に

近
づ
け
ま
す
︒

Ｌ
ｅ
ａ
ｆ
企
業
内
大
学

リ
ス
キ
リ
ン
グ
に
最
適
な
自
律
型
教
育
サ
ポ
ー
ト

個
人
主
導
の
リ
ス
キ
リ
ン
グ
を

促
す
仕
組
み
を
つ
く
る

﹁
現
状︵
Ａ
ｓ 

ｉ
ｓ
︶﹂と

﹁
あ
る
べ
き
姿︵
Ｔ
ｏ 

ｂ
ｅ
︶﹂を

捉
え
て
ギ
ャ
ッ
プ
把
握
す
る

﹁
自
律
型
教
育
﹂を
構
築
す
る

学
び
の
サ
イ
ク
ル
を
回
し

主
体
的
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
す
る
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特 徴 的 な 機 能 M A I N  F U N C T I O N S

¥180,000
 ¥198,000（税込  )~

教育体系構築・
コンサルティング支援

コンセプチュアルスキル コンプライアンス・リスク管理、マネジメント、ダイバーシティ　など

¥100,000
 ¥110,000/月額（税込  )~

企業内大学運用支援

従 業 員 のス キル を 可 視 化し、主 体 的 に 学 べる教 育 機 会 を 提 供

01
FUNCTION

02
FUNCTION

03
FUNCTION

各従業員のスキルを可視化するアセスメント機能を搭載しています。強み・弱みを定数で見え
る化し、自分の位置づけがチャートで表示されます。また、アセスメント結果をもとに推奨講座
が表示され、従業員自ら講座に申し込み、主体的にスキルを身につける環境を提供します。

eラー ニングを 活 用し自 己 研 鑽 を 促す

当社が開発した最新の 200 種類の e ラーニングが初期搭載されています。また、自社の研
修や e ラーニング、インソースの公開講座や動画、他教育会社のものが全て登録可能です。
自身に必要なスキルに合った講座を選択し、スキル習得につなげます。

01 アセスメント機能

03 レコメンド（講座推奨）機能

レコメンド（講座推奨）機能

02 自動分析機能

個 人 主 導 のリス キリングができる教 育 体 系 の 構 築 、
アセスメント作 成 をご支 援

リスキリングを推進するために現場で必要なスキルの洗い出しから教育体系の構築、
アセスメントの設計までご支援いたします。

ヒューマンスキル 仕事の基本、コミュニケーション、プレゼンテーション　など

テクニカルスキル ＰＣスキル、営業スキル、タイムマネジメント　など

14



多様性を力にして
成長し続けるインソース
個性あふれるメンバーを
様々な切り口でご紹介します

教
育
体
系
構
築
・
次
世
代
リ
ー
ダ
ー
育
成
が
主
力

本
質
を
突
き
詰
め
る

イ
ン
ソ
ー
ス

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

第
八
回

イ
ン
ソ
ー
ス
は
20
年
間
研
修
を
全
国

で
実
施
し
て
き
ま
し
た
が
︑
２
０
２
３

年
10
月
に
そ
の
豊
富
な
実
績
や
ノ
ウ
ハ

ウ
を
基
に
︑
万
を
持
し
て
︑
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
会
社
を
設
立
し
ま
し
た
︒

メ
ン
バ
ー
は
社
歴
15
年
以
上
の
執
行

役
員
５
名
が
中
心
の
会
社
で
す
︒創
業

期
か
ら
何
万
回
も
の
研
修
に
関
わ
っ
て

き
ま
し
た
の
で
︑
ど
の
よ
う
な
案
件
で

も
お
力
に
な
れ
る
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を

提
案
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

　

部
門
の
異
動
を
伴
う
リ
ス
キ
リ
ン
グ

を
成
功
さ
せ
る
た
め
に
は
︑
職
種
ご
と

に
各
階
層
・
年
代
に
求
め
ら
れ
る
人
材

要
件︵
知
識
︑行
動
︑ス
キ
ル
︶を
整
え
る

必
要
が
あ
り
ま
す
︒そ
う
し
た
教
育
体

系
構
築
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
も
得
意

と
し
て
お
り
ま
す
︒

名
著
か
ら
学
ぶ
経
営
戦
略
シ
リ
ー
ズ

と
し
て
︑バ
ー
ニ
ー
の
企
業
戦
略
論
︑ト

ヨ
タ
生
産
方
式
な
ど
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
次

世
代
リ
ー
ダ
ー
︑
幹
部
候
補
育
成
研
修

も
新
し
く
リ
リ
ー
ス
し
ま
し
た
︒

今
後
も
皆
さ
ま
の
高
度
な
ご
要
望
に

応
え
︑
企
業
価
値
を
高
め
ら
れ
る
よ
う

邁
進
し
て
い
き
ま
す
︒

20
年
の
時
を
経
て

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
設
立

株式会社インソースコンサルティング

リ
ス
キ
リ
ン
グ
︑教
育
体
系
構
築
の

コ
ン
サ
ル
が
得
意

オ
リ
ジ
ナ
ル
の
次
世
代
リ
ー
ダ
ー
︑

幹
部
候
補
育
成
研
修
も
得
意
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